
www.directcaoutchouc.com 

 FORMULAIRE DE RETRACTATION 

A compléter et à nous retourner par voie électronique 

 

Par ce formulaire, je vous no�fie ma rétracta�on du contrat portant sur la vente du bien ci-dessous : 

 

Date de la demande  
Numéro de commande  
Numéro de facture (faculta�f)  
Commandé le  
Mode de paiement u�lisé  
Livré le  
Nom et prénom  
Adresse  

 

 

E-mail  
 

  

1 - Merci de nous envoyer le formulaire complété à serviceclient@directcaoutchouc.com  

2 - Vous recevrez un accusé de récep�on à l’adresse e-mail que vous avez indiqué sur le formulaire. 

3 - Après valida�on par nos services, la commande sera à retourner à l’adresse ci-dessous.  

 

TILT ACHAT 35 l’orée du bois 26380 PEYRINS 

  

Les frais engagés pour le retour seront à la charge du client (voir condi�ons générales de vente). 

Le remboursement interviendra après réception et contrôle de la marchandise retournée. 

 

 


